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1. Elektrienergia tarne

1.1. Vastavalt Lepingu tingimustele MiiGja miub ja Klient ostab elektrienergiat
kogutarnena Lepingu | osas nadidatud mdétepunkti(de) kaudu.

1.2. Elektrienergia milk tdhendab elektrienergia muiki Kliendile, mis sisaldab arvete
esitamist, maksete kogumist ja td6tlemist ning muid elektrienergia ostu ja miiligiga seotud
toiminguid. Elektrienergia miik ei sisalda elektrienergia Ulekannet ega Jaotust
Elektrituruseaduse mdistes, millised kohustused lasuvad Vérguettevétjatel.

1.3. Elektrienergia koguse arvestus ja hinna kohaldamise tingimused:

1.3.1. Miuja lahtub Kliendi poolt mdétepunktis tarbitud elektrienergia koguse maaramisel
Vérguettevdtja poolt elektriarvesti nditude automatiseeritud andmestisteemi vahendusel voi
otse MiUjale kattesaadavaks tehtud andmetest.

1.3.2. Borsihinda sisaldavate pakettide puhul:

1.3.2.1. kuni mdodtepunkt ei ole Ule viidud kauglugemisele, arvestatakse tunni- voi
veerandtunnitarbimine Vérguettevdtja poolt vastavalt tliipkoormusgraafikule;

1.3.2.2. kuni mootepunkti arvesti ei véimalda vorgust véetud elektrienergia kogust 15-
minutilise intervalliga m&6ta, jagatakse mddtepunktis mdddetud iga tunni kogus neljaks ning
rakendatakse igale selliselt leitud 15-minutilisele perioodile vastavat paev-ette borsihinda.
1.3.3. Kahetariifse fikseeritud hinnaga paketi puhul:

- kehtib paevatariif esmaspaevast reedeni, v.a riiklikul pihal, kell 07.00 - 22.00;

- kehtib 66tariif esmaspaevast reedeni, v.a riiklikul plhal, kell 22.00 - 07.00 ning laup&eval,
puhapéeval ja riiklikul plihal 66péevaringselt.

1.3.4. Kui Lepingu kehtivusaja jooksul kehtestatakse téiendavaid véi muudetakse
olemasolevaid elektrienergia ostu-miiligiga seotud makse, tingimusi voi tasusid, mis toovad
Miiujale kaasa téiendavaid rahalisi kohustusi v6i mille t6ttu tekib vastuolu digusaktide voi
elektri sisteemihalduri AS Elering tingimuste ja Lepingu tingimuste vahel, on Miujal igus
Uhepoolselt vastavalt muudatuste ulatusele muuta Lepingu tingimusi, sh elektrienergia
hinda ja hinnastamise aluseid.

Miitja teavitab sellisest muudatusest Klienti véhemalt 1 kuu enne muudatuse jdustumist.
Etteteatamise kohustus puudub, kui tegu on bilansiteenuse tariifi komponendiks oleva
sagedusreservi kulu maara igakordse muutmisega, mille stisteemihaldur avaldab eelnevalt
oma kodulehel.

2. Poolte kohustused ja 6igused

2.1. Miija kohustused:

2.1.1. tagada elektrienergia miiiik Kliendile Lepingu | osas kokku lepitud hinnaga;

2.1.2. véljastada ja saata Kliendile arve hiljemalt 10 p&eva jooksul parast tarbitud
elektrienergia koguse Miujale kattesaadavaks tegemist;

Miiuja ei vastuta arve véljastamata jatmise eest lihegi kalendrikuu kohta, kui Vérguettevétja
ei ole elektriarvesti naitusid digeaegselt kattesaadavaks teinud.

2.1.3. juhul, kui Kliendil on enne Miija poolt arve véljastamist Lepingu osas tekkinud
ettemaks, arvab Miilja véljastatavast arvest ettemaksu summa maha. Kui saadetavaid
arveid enam ei ole, tagastab Muija ettemaksu vastavalt Kliendi poolt esitatavale taotlusele.
Ettemaksult ei arvestata ega maksta intressi;

2.2. Kliendi kohustused:

2.2.1. maksta Lepingu | osas margitud tahtajaks ara téies mahus Miuja poolt miudud
elektrienergia kohta esitatud arved, kattes Muljale raha llekandmisega seotud mis tahes
kulud. Arvel ndidatud makse teostamise ajaks loetakse kuupdeva, millal raha on kogu arve
ulatuses Miitja pangakontole laekunud. Kui maksetahtpéev langeb riigipiihale véi muule
puhkepadevale, loetakse maksetéhtpaevaks sellele jargnev téopaev.

Mudjale laekunud maksesummast loetakse kaetuks kdigepealt tehtud kulutused, viivised,
Ldpetamistasu (selle olemasolul), seejarel pdhikohustuse (sh esmalt muldud elektrienergia
eest ja seejarel vorguteenuste eest, kui Mulja on Kliendi jaotusvérguettevotjaga sélminud
vastava arvelduslepingu (,Arveldusleping®));

2.2.2. teavitada koheselt Miiijat, kui arve eelmise kuu eest ei ole jargmise kuu 15. péevaks
katte saadud;

2.2.3. teavitada Miidjat 10 pdeva jooksul mis tahes muutustest Kliendi aadressis, e-posti
aadressis v0i mistahes muudes Lepingu taitmise seisukohalt olulistes andmetes;

2.2.4. tagada Vorguettevdtjiaga sdlmitud Vorguteenuste lepingu kehtivus Lepingu kehtivuse
ajal.

2.3. Miiija igused:

2.3.1. nduda Kliendilt Lepingu ennetdhtaegse I6petamise tasu ("Lopetamistasu") maksmist,
kui Lepingu | osas on see ette nahtud ning Leping I8ppeb seoses i) Kliendi Vérguteenuste
lepingu 16ppemisega, ii) Kliendi poolt Lepingu korralise llesutlemisega véi iii) Miitja poolt
Lepingu Ulesitlemisega Kliendi poolse Lepingu rikkumise tattu.

2.3.2. kui Vorguettevotja ei ole teinud jargneva kuu 10. kuupaevaks elektrienergia koguseid
kattesaadavaks, on Mudjal digus, kuid mitte kohustus, valjastada arve 1 kuu keskmise
tarbitud koguse kohta, mis on arvutatud kéikide eelmiste kuude, kuid mitte rohkem kui
viimase 12 kuu keskmiste tarbitud koguste alusel.

2.3.3. jatta alla € 5 suurune arve véljastamata ja lisada vastav summa jargmise kuu arvele.
2.3.4. véljastada vastav korrektsioonarve, kui ilmneb varasema perioodi tarbimiskoguste
korrigeerimine.

2.4. Kliendi digused:

2.4.1. saada Muljalt seadustes ettenahtud infot elektrienergia muitgi kohta Kliendile;
2.4.2. esitada 10 paeva jooksul alates arve véljastamise paevast Muljale pretensioon
Miitja poolt véljastatud arve kohta.

2.4.3. teha makse 1 kuu keskmise tarbitud koguse kohta, kui Klient ei ole saanud arvet
vastavalt Lepingu Il osa punktis 2.1.2 voi punktis 2.3.2 satestatule;

2.4.4. realiseerida Lepingu Il osa punktis 6.1. viidatud Teatise 7. peatiikis vélja toodud
diguseid.

3. Vastutus

3.1. Mildud elektrienergia eest esitatud arve tasumisega viivitamisel peab Klient maksma
viivist iga viivitatud paeva eest 0,07% tasumata summalt.

3.2. Kumbki Pool vastutab tksnes otsese varalise kahju eest, mille ta Lepingu rikkumisega
teisele Poolele pohjustas.

3.3. Juhul, kui Miitja katkestab Lepingu alusel elektrienergia mugi Kliendile selle tottu, et
(i) Kliendil ei ole kehtivat Vorguteenuste lepingut vai (ii) Vorguettevotja ei osuta Kliendile
Vérguteenuseid pdhjusel, mis ei tulene Midjast vdi (iii) elektrienergia tarne katkestati
seaduses satestatud alusel, ei vastuta Milija Lepingust tulenevate kohustuste mittetéitmise
eest.

3.4. Mitja voib taotleda Kliendi vorgulihenduse katkestamist vastavalt kehtivas diguses
satestatule, kui Mudjal on sdlmitud Arveldusleping ja Klient ei ole Midjale tasunud
vorguteenuse eest.

4. Lisasatted

4.1. Kui Klient soovib osta elektrienergiat mddtepunktidele, mis ei ole Lepingu | osas
margitud, sélmivad Pooled eraldi kokkuleppe mé&tepunkti kaasamise kohta

Lepingusse.

4.2. Kui Klient soovib modtepunkti Lepingust vélja jatta, peab Klient sellest Midjat
teavitama. Koikide md6tepunktide valjajatmist Lepingust loetakse Lepingu I6petamiseks.
4.3. Kui Muija ei ole saanud Kliendilt teadet jargmise kuu 15. paevaks selle kohta, et Klient
pole eelmise kuu kohta arvet saanud, siis eeldatakse, et Klient on arve digeaegselt katte
saanud.

4.4. Kui Mija valjastatud arve kohta ei ole Miujale pretensiooni esitatud Lepingu Il osa
punktis 2.4.2 satestatud ajal, eeldatakse et Kliendil ei ole arve kohta pretensioone.

5. Lepingu kehtivus ja Iopetamine

5.1. Leping joustub selle sdlmimisel Poolte poolt vdi Lepingu | osas satestatud
Elektrienergia miugiperioodi alguskuupaeval, kui Leping sdlmitakse parast

Elektrienergia miugiperioodi alguskuupaeva.

5.2. Leping kehtib seni, kuni toimub Lepingus satestatud elektrienergia muik elektrienergia
tarnimiseks vahemalt Uhele moddtepunktile. Iga Lepingu | osas séatestatud Paketi
Elektrienergia mulgiperioodi voi hinnaperioodi, kui selles on | osas eraldi kokku lepitud
(Uhiselt ,Periood*) pikendatakse Uhel jargmiselt toodud kahest viisist:

5.2.1. samade Paketi tingimustega, samaks Perioodiks, kuid mitte pikemaks kui igakordselt
12 kuuks, kui kumbki Pool ei teavita teist Poolt vahemalt 30 paeva enne Perioodi I6ppemist
soovist Perioodi mitte pikendada.

5.2.2. muudetud Paketi tingimustega, kui ettepaneku teeb Mija ja Klient sellega ndustub
vastavalt Lepingu Il osa punktile

5.3. Mijal on digus teha ettepanek pikendada Perioodi senistel voi muudetud Paketi
tingimustel. Sellisel juhul saadab Miitja pikendamise tingimused Kliendile mitte hiljem kui
30 paeva enne Perioodi 16ppemist ning lahkarvamuste valtimiseks kohustab Klienti
teavitama MiUjat soovist Perioodi mitte pikendada véhemalt 16 p&eva enne Perioodi
I6ppemist. Kui Klient ei teavita Miilijat soovist Perioodi mitte pikendada, siis vélja pakutud
pikendamise tingimused joustuvad ja neid kohaldatakse alates pikendatud Perioodi
algusest.

5.4. Kliendil on digus Leping igal ajal I1dpetada, teatades sellest kirjalikult Mijat vahemalt
14 paeva ette.

5.5. Miidjal on digus I16petada Leping, teatades sellest Kliendile kirjalikult vidhemalt 30 pdeva
ette, kui Klient on oluliselt rikkunud Lepingust tulenevaid kohustusi ja ta ei ole Miuja poolt
teatatud tahtp&evaks rikkumist heastanud,;

5.6. Leping I6peb Lepingu I6petamise teates sisalduva téhtaja viimasel paeval voi Lepingu
| osas satestatud Perioodi mittepikendamisel véi paeval, mil 16peb Kliendi Vorguteenuste
leping Vorguettevotjaga.

5.7. Kliendil on 6igus sidevahendi abil sdlmitud Lepingust 14 paeva jooksul alates Lepingu
s6lmimisest taganeda, teavitades sellest Mudjat kirjalikult, kirjalikku taasesitamist
vbimaldavas vormis vdi elektrooniliselt.

5.8. Miilijal on digus kaesolevaid Uldsatteid (ihepoolselt muuta v&i kehtestada uued, kui see
on vajalik tulenevalt digusaktide muutumisest, elektrituru arengutest vdi Lepinguga seotud
teenuste voi aririskide paremast maaratlemisest voi efektiivsuse parendamisest. Klienti
teavitatakse sellisest muudatusest vahemalt 1 kuu ette ja kui Klient muudatustega ei ndustu,
on tal digus Leping I6petada 1 kuu jooksul Miilija vastava teate saamisest alates.

6. Muud

6.1. Mudja poolt Kliendi isikuandmete to6tlemine, sh Lepingu Il osa punktide 6.2 - 6.4
kohaselt toimub vastavalt ,Elektrum Eesti OU andmetéétluspdhimétetele” (,Teavitus*), mis
asuvad Muuja veebilehel
https://www.elektrum.ee/files/elektrum_eesti_ou_andmetootluspohimotted.pdf. Mduija on
Kliendi isikuandmete vastutav too6tleja.

6.2. Pooled kohustuvad mitte avaldama ega levitama Lepingu séatteid ega muud Lepingu
taitmisel saadud teavet mis tahes kolmandale poolele iima teise Poole ndusolekuta, vélja
arvatud juhul, kui avalikustamist ndutakse kehtivate seaduste alusel vdi see osutub
vajalikuks Teavituse 5. peatiki kohaselt.

6.3. Maksehaire korral voib Miilja edastada Kliendi ndusolekuta Kliendi asjakohased
andmed (nimi, isikukood, kontaktandmed, maksehaire info) Teavituses margitud véi muule
kolmandale isikule Teavituse punktis 5.2. ja kohalduvates digusaktides satestatud korras
andmete avaldamiseks maksehaireregistris, eesmargiga véimaldada kolmandatel isikutel
hinnata Kliendi krediidivéimelisust.

6.4. Mudjal on digus salvestada ja tdodelda Poolte vahel peetud telefonikdnesid, tagamaks
Lepingule eelnevate meetmete votmist, selle sélmimist ning korrektset tditmist (loe
tapsemalt Teatise punktist 4.5 ja 4.7.).

6.5. Lepingus satestamata Pooltevahelisi suhteid reguleerivad Eesti Vabariigi kehtivad
digusaktid.

6.6. Kdik Lepingu muudatused tuleb teha kirjalikult, v.a Lepingus teisiti satestatud juhtudel.
6.7. Igasugune informatsioon ja teated tuleb edastada tihe Poole poolt ja vastu vétta teise
Poole poolt suuliselt (sh telefoni teel tingimusel, et kdne salvestatakse Miilja poolt),
kirjalikult, kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis vdi elektroonilises vormis, kui
Lepingus ei ole satestatud teisiti.

6.8. Kui Kliendil on Lepingu | osas nimetatud mddtepunkti([de) osas mdne teise
elektrimiilijaga lepinguline suhe, kohustub Klient sellise lepingulise suhte I6petama enne
Perioodi algust, voi volitama selleks Muljat. Leping ei joustu, kui sellised lepingulised
suhted ei ole 16petatud véhemalt 14 paeva enne Perioodi algust.

6.9. Kui Lepingu | osa ja Il osa satete vahel esineb vastuolusid, kohaldatakse | osa sétteid.

7. Vaidluste lahendamine

7.1. Mis tahes vaidlus, mis on Lepingu kehtivuse ajal lles kerkinud ning mida ei saa
pooltevaheliste labiraakimiste korras lahendada, tuleb voéimalusel lahendada kohtus
maksekasu kiirmenetluses, voi Uldkohtus Eesti Vabariigi digusaktidega ettenahtud korras.
7.2. Poolel on digus esitada kirjalik kaebus Konkurentsiametile teise Poole tegevuse vdi
tegevusetuse kohta, mis on vastuolus Elektrituruseaduse voi selle alusel kehtestatud
digusaktide satetega.

7.3. Kliendil on digus esitada vastavalt tarbijakait: ud protseduurile
kaebus Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti juures tegutsevale tarbijavaidluste
komisjonile lahendamaks lepinguline vaidlus, kui Pooled ei ole labiradkimiste teel
kokkuleppele joudnu
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